Reportaje

El nuevo mundo virtual
de las facultades de

Derecho

Decanos, vicedecanos y directores de escuelas analizan la experiencia
actual. En muchos casos se han reactivado los examenes de grado,
aumentado los niveles de seguridad de las plataformas y, como efecto
inesperado, destaca el aumento de la asistencia a clases del alumnado.
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dido: mayores tasas de asistencia, que rondan entre el 80% y
90%, especialmente en cursos de los primeros afos; profeso-
res dispuestos a adaptar sus programas y alumnos participa-
tivos. jLa otra cara de la moneda? Problemas de conectividad
que, dicen, se han ido resolviendo, principalmente con becas
de conexion, entrega de chips, préstamo de computadores o
tabletas. En el caso de alumnos de zonas muy remotas, agre-
gan, todavia es un aspecto complejo de subsanar.

Precisamente este ultimo tema era uno de los mayores
temores en todas las universidades, que incluy6 un “paro vir-
tual” en la U. de Chile en apoyo a los estudiantes que podrian
tener dificultades y, en consecuencia, no contar con las mis-
mas oportunidades que el resto.

Capacitaciones, adquisicion o mejoramiento de plata-
formas —especialmente Zoom y Canvas—, clases grabadas,
videos explicativos, foros, cuestionarios y encuestas masivas
sobre el proceso, con apoyo de los centros de estudiantes. Asi
se enfrenta hoy la virtualidad en las universidades chilenas.

Menos exposiciones, mas trabajos

Una clase frente al computador, coinciden los entrevista-
dos, cansa mas que de manera presencial.

El decano de Derecho de la U. de Talca, Rodrigo Palomo,
plantea que un tema fundamental para regular este aspecto
fueron las indicaciones relizados a los académicos para la edu-
cacion sincrona (tiempo real) y asincrona (trabajo autébnomo).
Sobre la primera, explica, “la recomendacion es no utilizar
todo el horario para videoconferencias, sino que combinarla
con otras metodologias. No se trata de replicar una clase nor-
mal, sino de explicar las estructuras de los temas y las cosas
que cuesta mas comprender”.

Por su parte, Tatiana Vargas, vicedecana de alumnos de
la Facultad de Derecho de la U. de los Andes, reconoce como
un beneficio “la posibilidad de avanzar interactuando direc-
tamente con los alumnos y con recursos electronicos dispo-
nibles inmediatamente, como links, bases de datos, acceso a
codigos, jurisprudencia, noticias o videos”.

En la misma linea, la vicedecana de Derecho de la U. de
Chile, Renée Rivero, asegura que por la naturaleza propia de la
carrera hay muchas opciones que se pueden aprovechar para
el trabajo individual del alumno, como analisis de sentencias,
lectura de textos o estudio de casos. “Es mas creatividad que
otra cosay, por supuesto, disponer de las herramientas tecno-
logicas adecuada”.

La mayoria de los planteles cuenta con plataformas de
gestion de cursos propias donde esta incluida, desde antes de
la actual contingencia, la posibilidad de elaborar pruebas con
alternativas de preguntas aleatorias para cada alumno, con
delimitacion de tiempo, que impide devolverse o bloquean la
posibilidad de cortar y pegar.

“Son una serie de resguardos para poder evaluar de la
mejor manera posible en las condiciones actuales”, agrega
Vargas.

La directora de la Escuela de Derecho de la Universidad
de Valparaiso (UV), Inés Robles, plantea que la novedad es que
se desarrollan actividades sincronicas a través de diversas pla-
taformas que, “si bien no es lo mismo que una clase presen-
cial, tanto profesores como estudiantes hemos realizado un
esfuerzo para adaptarnos e intentar abordar de mejor manera
posible el programa y la planificacion de clases”.

“Es una carrera que se presta para que parte
importante de sus cursos se haga por esta via”

Algunos desafios, explica el decano interino de la Facul-
tad de Derecho de la Universidad Diego Portales (UDP), Héc-
tor Hernandez, son las evaluaciones y como lograr que “sean
confiables y justas a la vez”, asi como lo relacionado con los
cursos de destrezas y algunas instancias de litigacion, “para lo
cual se ha resuelto dejar esos componentes de los cursos pen-
diente hasta el retorno a los edificios o mientras no se tenga
un método alternativo”.

Coincide Carolina Schiele, decana de Derecho de la Uni-
versidad Andrés Bello (UNAB), quien explica que han elabora-
do estrategias para abordar en este formato online las asigna-
turas que, “por su naturaleza, resultan ser entrenamiento para
los estudiantes”, como los cursos Clinica Juridica y Litigacion,
“donde la simulacién es una de las principales herramientas
utilizadas”. Para ello, cuenta, se ided6 una metodologia “que
permita el logro de los resultados de aprendizaje esperados”.

Por su parte, Sebastian Rios, director de la Escuela de
Derecho de la U. Austral, dice que en el plantel valdiviano
las complejidades se han dado en las mismas asignaturas,
aunque “se estan tomando audiencias en tribunales por via
presencial, ejemplo del cual ya hemos aprendido”. También
sefiala que la pasantia en oficinas de abogados u organismos
publicos se postergo.

Riveros, en tanto, estima que la posibilidad de copia, uno
de los grandes conflictos surgidos por esta clase de forma-
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LIBERTAD DE CATEDRA

Algunos paises, como Espafia, presentan una discusion
debido a que grupos de alumnos dicen que tanto sus plante-
les como los docentes utilizan la “libertad de catedra” para
no adaptar metodologias, contenidos o plazos a la nueva
realidad virtual.

“Es un principio irrenunciable”, dice la vicedecana de la
U. de Chile, pero “no vamos a imponer coémo hacer una clase
o evaluacion, pero velamos por entregar la mayor certeza
a los estudiantes”. Y agrega: “Hay que pensar siempre de
buena fe, que nuestros profesores tienen vocacion y quieren
que sus alumnos aprendan”.

La directora de escuela UV, plantea que “ha cambiado la
modalidad en que realizamos las clases, pero los profesores
pueden dar el contenido y el enfoque que deseen”.

Siguiendo este planteamiento, el decano de la U. de
Talca asegura que los profesores tienen un amplio espacio
para elegir, “lo que no pueden hacer es botar los temas y
las competencias que estan comprometidas en los syllabus,
porque esa es una definicion de facultad”.

La vicedecana de alumnos de Derecho de la U. de los
Andes estima que “la libertad de catedra es central, den-
tro de ciertos limites”. Asimismo, dice que acordaron para-
metros sobre recursos electronicos, “para garantizar cierta
equivalencia entre las asignaturas”.

Tal concepto, plantea la decana UNAB, es parte de la
vida académica y debe respetarse “incluso en un periodo
tan especial como el actual”. Para ello, agrega, han fijado
lineamientos “que nos permitan entregar contenidos de for-
ma homogénea”, lo que es compartido por el director de la
Escuela de Derecho de la U. Austral.

“EL principio es que incluso en este contexto la univer-
sidad debe garantizar, en la formacion que dispensa, que se
obtendran, idealmente, los mismos resultados de aprendiza-
je”, dice, y comenta que han establecido que las adaptacio-
nes al programa deben ser examinadas por el Consejo de la
Escuela, para apruebar o rechazar.

Por el contrario, el decano interino UDP es tajante en
afirmar que la libertad de catedra “no se opone a la obli-
gatoriedad de planes y programas, ni implica nihilismo o
anarquia en las formas, solo tiene que ver con que el pen-
samiento del profesor y la forma cémo ve los asuntos de su
disciplina no puede ser avasallado por la autoridad univer-
sitaria. En esa medida, no entiendo la objecion”.

Mientras que el director de escuela UC, al igual que to-
dos los entrevistados, dice que en su caso no se ha genera-
do debate. “El tema no surge por las clases a distancia, sino
que una debilidad en esas definiciones puede hacer que la
situacion lo ponga de manifiesto”, sefiala.
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tos, es algo imposible de evitar en un cien por ciento y, por
el contrario, lo que si se puede hacer es “minimizar el riesgo
creando buenos instrumentos de evaluacion que aseguren el
trabajo individual de los alumnos y no el colectivo”.

“Hay buenas razones para pensar que Derecho es una ca-
Irera que se presta para que parte importante de sus cursos
se haga por esta via”, concluye Hernandez.

Pérdida de contacto y defensa de la pri-

vacidad

Aunque el decano de la Universidad de Santiago (Usach),
Jaime Bustos, califica de exitosa la experiencia, dice que “se
extrafa, naturalmente, la relacion de didlogo directo y perso-
nal con los estudiantes. Esto lo comentan los profesores y los
propios alumnos”.

La directora de escuela de la UV, por su parte, comparte
esta idea y agrega otro aspecto central en la situacion: la pro-
teccion de la intimidad.

“Pese a que su mundo es el digital, los estudiantes muchas
veces no participan tanto y la mayoria mantiene sus camaras
apagadas, algunos porque consume muchos datos y otros por
temas de privacidad”, dice Robles. Agrega que son razones
atendibles, “pues con esta modalidad uno ingresa a la casa del
estudiante, al living de su casa, a sus dormitorios y no todos
cuentan con lugares apropiados para estudiar. Eso es lo que
probablemente es mas complejo, la confusion de los planos”.

El director de escuela de la Universidad Catoélica (UC), Mar-
co Antonio Gonzalez, agrega que en todo este proceso “hay
una primera etapa de aprendizaje del sistemay de generacion
de habitos que son totalmente diferentes de los de las clases
presenciales. Por ejemplo, es mas facil mantener la atencion
en una sala de clases, mientras que delante de la pantalla,
compartiendo los espacios de la casa, se requiere un esfuerzo
adicional, tanto personal como familiar”.

Por su parte, Rios, de la U. Austral, desmitifica la idea de
que asi todo sea mas expedito: “La interaccion con los estu-
diantes, al contrario de lo que se pueda pensar, es mas lenta, y
se avanza también algo mas lento en los contenidos”.

Las “funas” o bromas pesadas por videoconferencia, un
problema general con el formato a nivel mundial, son iden-
tificadas como un asuntos menores por los entrevistados.
Aunque varios reconocen la mala utilizacién de los chats que
ofrecen las plataformas o el ingreso de personas ajenas a la
actividad por fallas de seguridad, aseguran que cuentan con
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Las clases
virtuales han
tenido un efecto

protocolos para hacer frente a poten-
ciales conflictos.

Examenes de grado: ;acti-
vos o congelados?

Dada la solemnidad y relevancia
de esta etapa, la mayoria de los plan-
teles decidi6 suspender las primeras
rondas de examenes de grado o dejar-
las en espera “hasta nuevo aviso”. No
obstante, hay algunos que actualmen-
te estan registrando egresados, en la
mayoria de los casos por Zoom.

“Atendiendo la dificultad que sig-
nificaba para nuestros alumnos la imposibilidad de dar los
examenes en su formato tradicional producto de la pandemia,
y luego de evaluar las distintas alternativas y las propuestas
realizadas por los estudiantes, se adopt6 la decision de man-
tener su rendicion y para ello se ha implementado un sistema
online que nos permite conjugar la observancia de los estan-
dares académicos con la posibilidad de rendirlos a distancia 'y
cautelar la salud de todos”, explica el director de escuela UC.
En este plantel ya van mas de 60 pruebas en su primer mes
de aplicacion.

En la U. Austral, en tanto, llevan algunas semanas efec-
tuando las evaluaciones a través de Zoom y siguiendo un pro-
tocolo que aborda “desde la preparacion del estudiante, como
debe conectarse y enfocar la camara, hasta la posicion que
debe adoptar para evitar que se le indique por un tercero las
respuestas, las acciones a seguir en caso de interrupcion de
la comunicacion, la deliberacion de la comision”, entre otros
aspectos, explica Rios. A la fecha se han tomado dos evalua-
ciones, sin incidentes.

Una situacion particular es la de la U. de Valparaiso, que
tiene dos tipos de evaluaciones: la escrita, que deberia ren-
dirse en agosto tras su aplazamiento en marzo, y la de los
alumnos de la malla antigua, que pueden seguir rindiendo
el antiguo examen oral. Aunque a estos ultimos también los
prorrogaron, dos de ellos quisieron rendirlo: se hizo con los
profesores en sus casas y los alumnos, mas dos testigos y un
ministro de fe, en la escuela, “para asegurar la idoneidad de la
evaluacion”, senala Robles. Ambos lo aprobaron y los docen-
tes quedaron conformes con la seguridad.

La U. de Chile, en tanto, esta trabajando para reactivar los

inesperado en las
universidades:
tasas de entre 80%
y 90% de asistencia,
especialmente en los
cursos de los primeros
anos de la carrera.

E

examenes durante este mes, “tomando
todas las medidas de resguardo de la
plataforma (también Zoom) para evitar
que haya interrupciones y, sobre todo,
para asegurar la publicidad, el publico”,
comenta Riveros. Y agrega: “Aqui el
principio mas importante que hay que
respetar es la voluntad de los estudian-
tes, este sistema tiene que ser para quie-
nes lo deseen, no se puede imponer, y
para ello se va a pedir una expresion de
voluntad y los que no deseen hacerlo
por esta via tendran que esperar a que
podamos volver al sistema presencial”.

Entre quienes lo tienen suspendido esta la U. de Talca,
cuya modalidad es mixta y tiene tres temporadas de realiza-
cion: abril, agosto y enero. La primera no se llevo a cabo y
esperan que para la siguiente ya se pueda realizar de mane-
ra presencial. “Si vemos que nos acercamos a esa fecha y no
puede ser asi, tendremos que evaluar una forma distinta para
presentar a los estudiantes”, explica Palomo.

En la UDP y la UNAB la orden es “suspension hasta nuevo
aviso”.

Para el primer caso deberia darse en julio, sefiala Her-
nandez, y, “solo si se nos impidiera volver a los edificios por
decision de la autoridad podria pensarse en una alternativa
virtual, en tal caso oral, pero confiamos en que podremos
hacerlo de modo escrito convencional, con toda la seguridad
necesaria. No vamos a improvisar en eso”, mientras que la de-
cana de la UNAB, Carolina Schiele, sefiala que aunque tienen
una evaluacion escrita, “en la actualidad se encuentran sus-
pendida mientras persistan las circunstancias actuales de la
contingencia”. No obstante, dice, estan evaluando las medidas
a seguir: “Somos conscientes de la necesidad de programar
esta actividad académica lo antes posible”.

La U. de los Andes sigui6 una politica similar: se suspen-
dieron los examenes fijados y la nueva fecha se informara con
tiempo suficiente a los alumnos, pero, ademas, se acord6 que
se mantendra la cédula para quienes ya la prepararon, “aun-
que no podiamos garantizar la integracion de las comisiones”,
comenta Tatian Vargas. Durante este mes se abrio6 la inscrip-
cion para la segunda quincena de agosto.

Dada su reciente creacion, en la Usach los primeros exa-
menes de grado se daran en 2022.
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